L= CARDIF

* . BNP PARIBAS GROUP

RAMCOVA POISTNA ZMLUVA PRE CESTOVNE POISTENIE

¢. MBK 5630
dalej (dalej ,,poistna zmluva“ alebo ,,zmluva®)

Zmluvu uzatvaraju spolonosti:
BRE Bank SA, pobocka zahrani¢nej banky mBank v Slovenskej republike

so sidlom:
ICO:

ICD:

DIC:
zapisana:
zastupena:

Rajska 15/A , 811 08 Bratislava,

36 819 638

SK 2022429156

2022429156

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1., odd.: Po, viozka €. 1503/B
Januszom Mieloszykom, veducim organizacnej zlozky

d'alej tiez "banka" alebo ,,poistnik"

na strane jedne]

Poist'ovna Cardif Slovakia, a.s.

so sidlom:
ICO:

ICD:
zapisana:
zastupena:

Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava

36534978

SK2021475885

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, v odd. Sa, vlozka ¢. 2547/B

Ing. Petrom Dudakom, predsedom predstavenstva a generalnym riaditelom
d'alej tiez ,,poistitel”

na strane druhej

(poistnik a poistitel dalej tiez ,zmluvné strany alebo ,zmluvna strana“)
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1.1

1.2

~ Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Tato zmluva upravuje vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran pri poistovani drzitefov platobnych kariet vydanych
poistnikom.

Pre poistenie, ktoré dojednavaju poistitel a poistnik platia prislusné ustanovenia Obgianskeho zakonnika, ,VSeobecné
poistné podmienky pre cestovné poistenie” Poistovne Cardif Slovakia, a.s. zo diia 01.10.2010 (dalej aj ako ,vSeobecné
poistné podmienky*) a Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie, ktoré tvoria prilohu tejto zmluvy, ustanovenia
tejto poistnej zmluvy uzatvorenej medzi poistitefom a poistnikom, dalej ustanovenia zékona ¢. 428/2002 Zb. o ochrane
osobnych Udajov v platnom zneni, dalej ustanovenia zékona €. 266/2005 Zb. o ochrane spotrebitela pri finanénych
sluzbach na dialku v platnom zneni, ako aj dalSie vSeobecne zavazné predpisy.

Clanok 2
VSeobecné ustanovenia

Pre ucely tejto zmluvy sa jednotlivé pojmy vymedzuiju takto:

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7
2.8

2.9
2.10

2.1

2.12
2.13

2.14

2.15
2.16

2.17
2.18

2.19

2.20

2.21

2.22

2.23

2.24
2.25

Poistnik - BRE Bank SA, pobocka zahraniénej banky mBank v Slovenskej republike, ktora s poistitelom uzatvorila tito

poistnd zmluvu.

Poistitel — Poistovia Cardif Slovakia, a.s., so sidlom Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, ktord s poistnikom uzatvorila

poistnl zmluvu.

Poisteny — fyzicka osoba, ktora je drZitefom platobnej karty vydanej poistnikom a spolucestujtci rodinny prislusnik, podfa

tejto poistnej zmluvy.

Opravnena osoba — osoba, ktorej vznika v pripade poistnej udalosti pravo na vyplatu poistného pinenia. V zmysle tejto

zmluvy je to poisteny, alebo ak je poistnou udalostou smrt' poisteného, tak osoby uvedené v § 817 ods. 2. a ods. 3

Obcianskeho zékonnika,

Vydanie karty — fyzicka vyroba plastiku karty a jej dorucenie poistenému sposobom dohodnutym medzi poistnikom

a poistenym.

Zmluva o vydani karty (dalej len "Zmiluva o karte") — Zmluva o pouzivani kreditnej karty mBank alebo Zmluva o

pouzivani platobnych kariet mBank, uzavreta medzi poistnikom a poistenym, na zéklade ktorej je Karta vydana.

Karta - akékolvek kreditnd alebo debetna karta, vydand poistnikom, ktorej drZitefom je poisteny.

Aktivécia karty — aktivacia vydanej karty poistenym prostrednictvom internetového bankovnictva alebo telefonickej sluzby

poistnika — mLinka.

Drzitel karty - fyzicka osoba, na meno ktorej je platobna karta vydana.

Poistnd ochrana - riziko alebo subor rizik poistenych poistnou zmluvou, ktorych rozsah je stanoveny v tejto poistnej

zmluve a poistnych podmienkach.

Poistné pinenie — suma, ktora je podfa poistnej zmluvy vyplatend opravnenej osobe, ak nastane poistna udalost a to vo

vy$ke vyplyvajlicej z ustanovenia Cl. 11 tejto poistnej zmluvy.

Poistnd udalost — ndhodna skutoénost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistitela plnit v sulade s poistnou zmluvou.
Poistné podmienky— VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie a Osobitné poistné podmienky pre cestovné

poistenie, ktoré tvoria prilohu tejto poistnej zmluvy

Zaciatok poistenia — okamih, ktorym sa osoba, na ktorl sa vztahuje poistenie, stala poistenym, poistitel nadobudol pravo

na poistné podla poistnej zmluvy a vznikla mu povinnost pinit, ak nastane poistna udalost.

Koniec poistenia — okamih ukonéenia platnosti poistenia podla poistnej zmluvy.

Poistné obdobie — Casovy Usek, za ktory je potrebné v stanovenych terminoch platit’ poistné. Poistnym obdobim je

kalendarny mesiac.

Poistnd doba — ¢asovy Usek, na ktory je uzavreta poistna zmluva a méze sa delit na poistné obdobia.

Rodinny prislusnik — deti, manzel, manzelka, druh, druzka alebo registrovany partner, partnerka, zijuci s poistenym

v spolo¢nej domécnosti, ak maju trvaly pobyt na Gzemi toho istého Statu ako poisteny.

Trvalé nasledky urazu — trvalé telesné poSkodenie poisteného spdsobené Urazom, bez ohladu na schopnost poisteného

vykonavat akukolvek ¢innost, ktord by mu zabezpecovala prijem, mzdu, zarobok alebo zisk.

Osobné ddaje — osobné ldaje poisteného, ktory je fyzickou osobou, podla zakona €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych

udajov v platnom zneni, ktoré ziskal poistitel pri vykone alebo v sivislosti s vykonom poistovacej ¢innosti.

Uraz - telesné poSkodenie poisteného spdsobené nezdvisle na voli poisteného nahlou a neodakavanou vonkajSou

pricinou s vynimkou akutneho alebo chronického ochorenia. Za Uraz sa povazuje aj utopenie, zasah bleskom alebo

elektrickym prudom, neocakdvané a nepreruSované pdsobenie vysokych alebo nizkych vonkajSich tepldt, plynov, par

a jedovatych latok.

Choroba — néhodna a nahla porucha telesného alebo duSevného zdravia poisteného, ktora vyzaduje neodkladné

lekarske oSetrenie.

Nemocnica — zdravotnicke zariadenie opravnené zabezpecCovat lekarsku starostlivost, a to poskytovanim ambulantnej,

zakladnej |6zkovej a Specializovanej 16zkovej starostlivosti..

Asistenéna spoloénost - Europ Assistance, s.r.0.

Vecna 8koda - Skoda spdsobena fyzickou stratou, poskodenim nebo zni¢enim hmotného majetku.

3/10



2.26

2.27

2.28
2.29

Hospitalizacia poisteného — poskytnutie nemocnicnej 16zkovej starostlivosti poistenému, ktora je z lekarskeho hladiska
nutnd na dobu minimalne 24 hodin.

Lie¢ebné naklady — naklady na zdravotnicky materidl, licky, oSetrenie a iné lekdrske sluzby, ktoré su z lekarskeho
hladiska nevyhnutné na lieCbu poisteného a su primerané a obvyklé v dobe a mieste, kde sa lie¢ba poskytuije. .

Cesta - doprava zo Slovenskej republiky do zahranicia a na fiu nadvézujlci pobyt mimo Uzemia Slovenskej republiky.
Internetové bankovnictvo - produkt priameho bankovnictva, ktorého podmienky su stanovené v obchodnych
podmienkach poistnika, prostrednictvom ktorého je klient opravneny vykonavat transakcie z Uctu, ku ktorému je vydana
karta.

Pre pojmy nezadefinované vbode 2.1 platia definicie uvedené v poistnych podmienkach poistitela. Pre pojmy ktoré nie su
zadefinované ani v poistnych podmienkach poistitela platia definicie stanovené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

3.1

3.2

4.1

42

a\

b\

c\

d\

Clanok 3
Zaciatok a doba platnosti zmluvy

Tato zmluva nadobuda platnost a Gcinnost ku diu jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a uzatvara sa na dobu
neurcitu Kazda zo zmluvnych stran ma pravo zmluvu kedykolvek vypovedat. Vypovedna lehota je 3 mesiace a zacina
plyndt prvym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.
Vypoved musi mat pisomnu formu a musi byt druhej zmluvnej strane doru¢ena formou doporuceného listu.

Ukon&enim platnosti tejto zmluvy nezanikaju prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k poisteniam jednotlivych
poistenych, ktoré vznikli podra tejto zmluvy najneskér v posledny def Ucinnosti tejto zmluvy a trvaju az do dohodnutého
zéniku poistenia v sulade s ¢l. 17 tejto zmluvy, priom ich prava a povinnosti sa nadalej riadia touto zmluvou.

Clanok 4
Rozsah krytia

Na zaklade tejto zmluvy sa dojednava poistenie klientov poistnika, ktori pristupuju k poisteniu spésobom uvedenym
podla Cl. 5 tejto zmluvy v rozsahu jedného z nasledujucich suborov poistenia, ktoré zahffiaju poistné rizika:

subor ,,Cestovné poistenie Osobné Classic “ pre drzitel'ov kreditnej alebo debetnej karty (s vynimkou kreditnej
karty GOLD)

poistenie lieCebnych nadkladov v zahraniéi a asistenénych sluzieb,

strata batoziny a veci osobnej potreby,

poistenie zodpovednosti za Skody,

poistenie pre pripad smrti v désledku Urazu,

poistenie pre pripad trvalych nasledkov drazu,

poistenie kaucie a poistenie pravnej pomoci v pripade dopravnej nehody.

stibor ,,Cestovné poistenie Rodinné Classic* pre drzitelov kreditnej alebo debetnej karty (s vynimkou kreditnej
karty GOLD) a spolucestujtcich rodinnych prislusnikov

poistenie liecebnych nakladov v zahranici a asistenénych sluzieb,

strata batoziny a veci osobnej potreby,

poistenie zodpovednosti za Skody,

poistenie pre pripad smrti v dosledku Urazu,

poistenie pre pripad trvalych nasledkov Urazu,

poistenie kaucie a poistenie pravnej pomoci v pripade dopravnej nehody.

stibor ,,Cestovné poistenie Osobné GOLD “ pre drzitelov kreditnej karty GOLD

poistenie lieCebnych nadkladov v zahraniéi a asistenénych sluzieb,

strata batoziny a veci osobnej potreby,

poistenie zodpovednosti za Skody,

poistenie pre pripad smrti v désledku Urazu,

poistenie pre pripad plnej a trvalych nasledkov Urazu,,

poistenie kaucie a poistenie pravnej pomoci v pripade dopravnej nehody.

stibor ,,Cestovné poistenie Rodinné GOLD“ pre drzitelov kreditnej karty GOLD a spolucestujticich rodinnych
prislusnikov

poistenie liecebnych nakladov v zahranici a asistenénych sluzieb,

strata batoziny a veci osobnej potreby,

poistenie zodpovednosti za Skody,

poistenie pre pripad smrti v dosledku Urazu,

poistenie pre pripad pinej a trvalych nasledkov drazu,

poistenie kaucie a poistenie pravnej pomoci v pripade dopravnej nehody.

Poistenie sa dojednava ku karte, ktorej drzitefom je fyzicka osoba — klient poistnika, ktora vyslovila sthlas s touto
zmluvou ako aj Poistnymi podmienkami, ato pisomne vramci Zmluvy o karte alebo dodatoéne prostrednictvom
Dodatku k Zmluve o karte alebo vyslovnym prejavom véle prostrednictvom Internetového bankovnictva.
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4.3

5.1

5.2

53

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

7.1

7.2

Cestovné poistenie uzatvorené vzmysle tejto zmluvy sa vztahuje len na taku cestu, ktorej neprerusend dizka
nepresiahne 45 kalendarnych dni pri stboroch poistenia ,Cestovné poistenie osobné resp. rodinné Classic” alebo 60
kalendarnych dni pri suboroch poistenia ,Cestovné poistenie osobné resp. rodinné GOLD*, pri¢om pocet jednotlivych
ciest do zahranicia v priebehu trvania jednotlivého poistenia nie je obmedzeny.

Clanok 5
Podmienky pre poistenie, vznik poistenia

Klienti poistnika pristupuju k poisteniu vyjadrenim suhlasu s touto zmluvou v prehlaseni k poisteniu ako aj s poistnymi
podmienkami poistitela. S poistenim moéze vyslovit sihlas a poistenie vznika iba pre taku fyzicku osobu, ktora spliia
k datumu pristdpenia k poisteniu tieto podmienky:

- je mladsia ako 74 rokov,

- uzatvorila s poistnikom Zmluvu o karte,

- oboznamila sa a pisomne vyjadrila sthlas s touto zmluvou ako aj s poistnymi podmienkami,
- spifa véetky podmienky pre vznik poistenia, uvedené v poistnych podmienkach.

Klienti sa stavaju poistenymi v zmysle tejto poistnej zmluvy vyslovenim suhlasu s touto zmluvou ako aj s poistnymi
podmienkami, ktory prejavia podpisanim prehldsenia Zmluve o karte alebo jej dodatku alebo vyslovnym prejavom vole
prostrednictvom internetového bankovnictva.

Potvrdenie prehlasenia sa povazuje za pisomnu odpoved na otazky poistitela v stlade s § 793 Ob¢ianskeho zékonnika.
V pripade, Ze tieto potvrdenia poisteného budu nepravdivé alebo nelpiné alebo poistnik odovzda poistitelovi prehlasenia
poisteného nepravdivé alebo neupiné, moze poistitel’ v pripade poistenia, ktorého sa také porusenie tyka, postupovat
v stilade s § 802 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika alebo v stilade s §802 ods. 2 Ob¢ianskeho zakonnika.

Clanok 6
Zaciatok poistenia, poistné obdobia, koniec poistenia

Ak nie je touto zmluvou stanovené inak, je poistnym obdobim kalendarny mesiac.

Prvé poistné obdobie zacina diiom zaciatku poistenia a konéi poslednym driom kalendarneho mesiaca, v ktorom zacalo

poistenie.

Zaciatok jednotlivého poistenia sa stanovi na:

a. nultd hodinu diia nasledujliceho po dni, v ktorom bola karta aktivovana, pokial k nej bolo dojednané poistenie
v ramci Zmluvy o karte,
b. nultd hodinu dia nasledujuceho po dni, v ktorom bolo dojednané poistenie ku karte prostrednictvom dodatku

k Zmluve o karte, alebo nultt hodinu dia nasledujliceho po dni, kedy bolo poistenie dojednané prostrednictvom
internetového bankovnictva alebo telefonicky prostrednictvom mLinky.

Posledné poistné obdobie jednotlivého poistenia zadina 1. dfiom kalenddrneho mesiaca, ktory predchadza

kalendarnemu mesiacu, v ktorom nastala skutocnost, s ktorou tato zmluva ¢i zakon spéja koniec poistenia a konéi driom,

v ktorom nastal koniec poistenia.

Koniec poistenia jednotlivého poistenia sa stanovi na 24. hodinu vyroéného dia zaciatku poistenia, ize poistna doba

jednotlivého poistenia je 1 rok od zaciatku poistenia.

Diéka poistného obdobia nema vplyv na vysku poistného, stanoveného podra Cl. 7 tejto zmluvy.

Ucinnost poistenia: Poistnd ochrana je ucinna okamihom prekrocenia Statnej hranice Slovenskej republiky smerom zo

Slovenskej republiky. Koniec ucinnosti cestovného poistenia je stanoveny ako okamih prekroCenia $tatnej hranice

Slovenskej republiky smerom do Slovenskej republiky.

Platnost jednotlivého poistenia sa automaticky predizuje vzdy o dalsi rok, pokial ktordkolvek zo zmluvnych stran

pisomne neozndmi, ze nema zdujem v poisteni pokracovat. Pisomné oznamenie musi byt dorucené druhej zmluvnej

strane minimalne Styri tyzdne pred vyroénym diiom zagiatku konkrétneho jednotlivého poistenia.

Clanok 7
Poistné

Vyska poistného pre poistenie dojednané na zéklade tejto zmluvy je:

subor ,Cestovné poistenie Osobné Classic “ 1,4€ mesacne;

subor ,Cestovné poistenie Rodinné Classic* 2,2€ mesacne;

subor ,Cestovné poistenie Osobné GOLD “ 1,9€ mesacne;

subor ,Cestovné poistenie Rodinné GOLD"  2,7€ mesacne.
Poistnik je povinny uhradit dojednané poistné podla bodu 7.1 tejto zmluvy za kazdé poistné obdobie, z kazdého
jednotlivého poistenia, t.j. za kazdého poisteného a kartu, ku ktorej je poistenie dojednane na Ucet poistitela ¢. 017 380
6854/0900 vedeny v banke Slovenska sporitelfia, a.s. vzdy najneskér do 18. diia kalendarneho mesiaca nasledujuceho
po poistnom obdobi, za ktoré je poistné hradené. V pripade, ak bola platobnd karta vtom istom alebo niektorom
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7.3

8.1

8.2

9.1

9.2

10.1

10.2

10.3

104

10.5

10.6

111

11.2

nasledujicom poistnom obdobi odblokovana, je poistnik povinny uhradit poistné za poistné obdobie, v ktorom bola
odblokovana a za kazdé nasleduijlice poistné obdobia.

Sadzby poistného su platné po dobu jedného roka od datumu dcinnosti tejto zmluvy, s automatickou prolongéciou na
dalSi rok, pokial poistitel pisomne neoznami poistnikovi zmenu vySky poistného. Pisomné ozndmenie musi byt dorucené
poistnikovi minimalne tri mesiace pred navrhovanym datumom Uginnosti tejto zmeny. Nové sadzby sa budu tykat len
jednotlivych poisteni uzavretych po datume Ucinnosti tejto zmeny.

Cléanok 8
Dasledky neplatenia poistného, omeskania s platbami

V pripade, ze poistnik nezaplati poistné alebo jeho akukolvek ¢ast za prislusné poistné obdobie, poistenie, za ktoré
nebolo poistné zaplatené, zanikne podfa bodu 17.1, bod j tejto zmluvy.
Poistitel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia v sulade s ustanovenim § 803 ods. 1 Obgianskeho zakonnika.

Clanok 9
Zmeny poistenia

Zmenu rozsahu poistenia uz dojednaného touto zmluvou je mozné uskutocnit len vzajomnou dohodou zmluvnych stran
a to pisomnou formou — vo forme pisomného dodatku k tejto zmluve.

Poistitel plni zo zmeneného poistenia az z poistnych udalosti, ktoré nastand od nultej hodiny zmluvne stanoveného dia
v dodatku k tejto zmluve.

Clanok 10
Podmienky pre likvidaciu poistnej udalosti

V pripade poistnej udalosti je poisteny alebo osoba opravnena na poistné pinenie povinna bez zbytocného odkladu
predlozit poistitelovi resp. asistencnej spolo¢nosti doklady uvedené vo vSeobecnych poistnych podmienkach, ato
predovéetkym v Casti I. v Cldnku 13 a vo vztahu ku konkrétnym poistnym rizikam v Casti Il. az XV. vzdy v Clanku 4.
Daldie potrebné Ukony nevyhnutné na uréenie rozsahu poistného plnenia je poistitel resp. asistencnd spoloénost
povinnd a zaroven opravnena vykonavat priamo s poistenym, resp. s osobou opravnenou konat v mene poisteného.
Poistitel resp. asistenéna spolo¢nost si vyhradzuje pravo pozadovat od poisteného aj iné doklady, ktoré povazuje
za potrebné, sam preskumavat skutoénosti, ktoré povazuje za nutné na zistenie svojej povinnosti pinit.

Ak poisteny vramci konkrétnej poistnej udalosti nepredlozi poistitelovi resp. asistenénej spoloénosti doklady
Specifikované v tomto ¢lanku, poistitel nie je povinny vyplatit poistné pinenie.

Poisteny je povinny poskytnit poistitelovi resp. asistentnej spolognosti stcinnost v stlade s Cl.12 tejto Zmluvy
v pripade, Ze poistitel uplatni opravnenie zistovat a preskumavat skutocnosti ddlezité pre postdenie vzniku poistne;
udalosti a stanovenie vySky poistného pinenia.

Doklady preukazujlce vznik poistnej udalosti, ktoré su vystavené podfa pravneho poriadku cudzieho Statu, poistitel uzna
ako preukazujuce vznik poistnej udalosti, ak z ich obsahu nesporne vyplyva, ze poistna udalost skutoéne nastala. Ak
predlozené doklady poistitel neuzna ako preukazujlce vznik poistnej udalosti, ma sa zato, ze poistna udalost nenastala.

Clénok 11
Poistné plnenie

V pripade poistnej udalosti, ktorou sa rozumeju niektoré zo skutoénosti, ktoré nastanud v priebehu trvania poistenia,
uvedené v Casti II. az XV. vzdy v Clanku 2 v8eobecnych poistnych podmienok, v zavislosti od dojednaného rozsahu
poistenia, vzniké nérok na poistné pinenie oprévnenej osobe, a to v rozsahu uvedenom Casti Il. az XV. vzdy v Clanku 1
vSeobecnych poistnych podmienok.

Pokial poisteny spinil podmienky pre vznik naroku na poistné pinenie podla tejto zmluvy, poistnych podmienok poistitela
a potom, o poistitel obdrzal od poisteného doklady uvedené v Cl. 10 , je poistitel povinny vyplatit poistné plnenie
poistenému do 15 dni odo dna kedy skondili vSetky potrebné Ukony tykajlce sa danej poistnej udalosti.

a. Poistenie liecebnych nakladov

V pripade poistnej udalosti poskytne poistitel pre sdbory poistenia ,Cestovné poistenie Osobné Classic* a ,Cestovné poistenie
Rrodinné Classic” poistné pinenie za:

oSetrenie zubnym lekdrom pri akitnom bolestivom ochoreni zubov lie¢enych jednoduchou vypliou (vratane RTG) alebo

extrakciou do limitu 330 €; v dosledku Urazu je hradena len prva pomoc vratane oSetrenia, ktoré zabrani dalSiemu
zhorSeniu nasledkov Urazu (napr. obrusenie zubu), nie vSak definitivne oSetrenie,

b) lekarske oSetrenie vratane pouzitého zdravotnickeho materidlu a diagnostickych prostriedkov v rozsahu primeranom
rozsahu ochorenia poisteného alebo zdravotného postihnutia poisteného;

c) hospitalizaciu v nemocnici za Standardnych podmienok a pri poskytnuti Standardnej lekarskej starostlivosti po dobu
nevyhnutne potrebnu, vratane vykonanych nutnych diagnostickych vySetreni, operacie a anestézie, liekov a pouzitého
materidlu, ako aj naklady na stravu poskytnutu nemocninym zariadenim;
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d) z lekarskeho hladiska potrebnu: prepravu do najblizSieho zdravotnickeho zariadenia v pripade, Ze poisteny nie je schopny
prepravy obvyklym dopravnym prostriedkom; prepravu od lekéra do nemocnice alebo z nemocnice do inej Specializovanej
nemocnice v pripade, Ze to zdravotny stav poisteného vyzaduje; prepravu vrtufnikom z miesta ochorenia/trazu do najblizSe;
nemocnice v pripade nutnosti; prepravu z nemocnice spat na miesto pobytu v zahranici, ak nie je mozné pouzit verejny
dopravny prostriedok; prepravu k oSetrujucemu lekarovi a spat v priebehu liecby, ktoru odsuhlasil poistitel v pripade, ak nie
je mozné pouzit verejny dopravny prostriedok .Poisteny si je povinny vopred vyZiadat suhlas s prepravou od asistencnej
spoloCnosti poistitela a riadit sa jej pokynmi;

e) predpisané lieky lekarom, zodpovedajlice charakteru ochorenia a primerané dizke pobytu v zahraniéi (mimo vyZivovych a
posilujucich preparatov, preventivnych prostriedkov a navykovych latok);

f)  prevoz poisteného na miesto trvalého bydliska alebo nemocnice v Slovenskej republike v pripade, Ze poisteny nie je
schopny v dosledku poistnej udalosti ndvratu pévodne planovanym dopravnym prostriedkom. Poisteny si je povinny vopred
vyZziadat suhlas s prevozom od asistencnej spolocnosti poistitela, pricom o spdsobe, termine a postupe zaistenia prevozu
rozhoduije asistencna spoloénost a poisteny je povinny riadit sa jej pokynmi;

g) prevoz telesnych pozostatkov poisteného, ktory zomrel v dosledku poistnej udalosti naspét do Slovenskej republiky

h) celkovy limit na vSetky naklady spojené s lie¢enim poisteného je 33 200 €

V pripade poistnej udalosti poskytne poistitel pre sdbory poistenia ,,Cestovné poistenie Osobné GOLD*" a ,Cestovné poistenie

Rodinné GOLD" poistné plnenie za:

a) oSetrenie zubnym lekarom pri akitnom bolestivom ochoreni zubov lie¢enych jednoduchou vyplfiou (vratane RTG) alebo
extrakciou do limitu 330 €; v dosledku Urazu je hradena len prva pomoc vratane oSetrenia, ktoré zabrani dalSiemu
zhor$eniu nasledkov Urazu (napr. obrisenie zubu), nie vSak definitivne oSetrenie,

b) lekdrske oSetrenie vratane pouzitého zdravotnickeho materidlu a diagnostickych prostriedkov v rozsahu primeranom
rozsahu ochorenia poisteného alebo zdravotného postihnutia poisteného;

c) hospitalizaciu v nemocnici za Standardnych podmienok a pri poskytnuti Standardnej lekarskej starostlivosti po dobu
nevyhnutne potrebnu, vratane vykonanych nutnych diagnostickych vySetreni, operacie a anestézie, liekov a pouZzitého
materialu, ako aj naklady na stravu poskytnutu nemocniénym zariadenim;

prepravy obvyklym dopravnym prostriedkom; prepravu od lekéra do nemocnice alebo z nemocnice do inej Specializovanej
nemocnice v pripade, Ze to zdravotny stav poisteného vyzaduje; prepravu vrtufnikom z miesta ochorenia/trazu do najblizSe;
nemocnice v pripade nutnosti; prepravu z nemocnice spét na miesto pobytu v zahranici, ak nie je mozné pouzit verejny
dopravny prostriedok; prepravu k o$etrujucemu lekarovi a spat v priebehu liecby, ktoru odsuhlasil poistitel v pripade, ak nie
je mozné pouzit verejny dopravny prostriedok .Poisteny si je povinny vopred vyZiadat suhlas s prepravou od asistencnej
spolocnosti poistitela a riadit sa jej pokynmi;

e) predpisané lieky lekdrom, zodpovedajlice charakteru ochorenia a primerané dizke pobytu v zahraniéi (mimo vyZivovych a
posiliujlcich preparatov, preventivnych prostriedkov a navykovych latok);

f)  prevoz poisteného na miesto trvalého bydliska alebo nemocnice v Slovenskej republike v pripade, ze poisteny nie je
schopny v dosledku poistnej udalosti ndvratu pévodne planovanym dopravnym prostriedkom. Poisteny si je povinny vopred
vyZziadat suhlas s prevozom od asistenénej spoloénosti poistitela, pri¢om o spdsobe, termine a postupe zaistenia prevozu
rozhoduije asistencna spoloénost a poisteny je povinny riadit sa jej pokynmi;

g) prevoz telesnych pozostatkov poisteného, ktory zomrel v dosledku poistnej udalosti naspat do Slovenskej republiky

h) celkovy limit na vSetky naklady spojené s lie¢enim poisteného je 50 000 €

b. Poistenie zodpovednosti za Skody
V pripade poistnej udalosti nahradi poistitel poskodenému nahradu vecnej Skody alebo Skody na zdravi, za ktoru je poisteny
pravne zodpovedny, maximalne vSak do vysky:
a\ stbory poistenia ,Cestovné poistenie Osobné Classic* a ,Cestovné poistenie Rodinné Classic : 16 600€
b\ stibory poistenia ,Cestovné poistenie Osobné GOLD" a ,,Cestovné poistenie Rodinné GOLD" 33 200 €.
Poisteny nesmie bez predchadzajliceho pisomného sthlasu poistitela uginit akykolvek tkon, ktorym by uznal svoju
zodpovednost alebo sa zmierom snazil vyrieSit akykolvek narok na nahradu Skody, vratane naroku na nahradu nakladov.

c.  Poistenie pre pripad smrti v désledku trazu
VySka poistnej sumy pre pripad smrti v dosledku drazu je:
a\ stbory poistenia ,Cestovné poistenie Osobné Classic” a ,Cestovné poistenie Rodinné Classic” : 16 600€
b\ stibory poistenia ,Cestovné poistenie Osobné GOLD" a ,Cestovné poistenie Rodinné GOLD*: 33 200 €.
Poistenie pre pripad smrti v dosledku drazu sa nevztahuje na osoby mladsie ako 18 rokov.

d. Poistenie pre pripad trvalych nasledkov trazu
VySka poistnej sumy pre pripad trvalych nasledkov v désledku urazu je :
a\ stbory poistenia ,Cestovné poistenie Osobné Classic” a ,Cestovné poistenie Rodinné Classic” : 16 600€
b\ stibory poistenia ,Cestovné poistenie Osobné GOLD" a ,Cestovné poistenie Rodinné GOLD*: 33 200 €.
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e. Poistenie batoziny a veci osobnej potreby
Celkovy limit na jednu poistnd udalost pre vSetkych kumulativne je 650 €, pri€om maximalny limit na jeden kus batoziny je 330 €
a maximalny limit na jednu osobnu vec je 165 € pri suboroch poistenia ,Cestovné poistenie Osobné Classic® a ,Cestovné
poistenie Rodinné Classic”. Pri stiiboroch poistenia ,Cestovné poistenie Osobné GOLD" a ,Cestovné poistenie Rodinné GOLD*
celkovy limit na jednu poistnd udalost pre vSetkych kumulativne je 1 660 €, priCom maximalny limit na jeden kus batoziny je 500
€ a maximalny limit na jednu osobnu vec je 330 €.

f.  Poistenie kaucie a poistenie pravnej pomoci v pripade dopravnej nehody

. Vy8ka poistnej sumy je:

a\ subory poistenia ,Cestovné poistenie Osobné Classic* a ,Cestovné poistenie Rodinné Classic”; 3 300€
b\ subory poistenia ,Cestovné poistenie Osobné GOLD" a ,,Cestovné poistenie Rodinné GOLD" 5 000 €.

Tieto poistné sumy su platné za pravnu pomoc a kauciu osobitne.

11.3  Poistné pinenie vo forme jednorazovej uhrady je poistitel povinny vyplatit na ucet, ktory poisteny uvedie na tlacive
,Oznamenie poistnej udalosti.

11.4  Vpripade, Ze dojde k dodatocnej nahrade nakladov vzniknutych poistenému pocas cesty do zahranicia zo strany tretej
osoby, pricom vynaloZenie tychto nakladov uz bolo nahldsené poistitelovi a poistitel uz poskytol poistné plnenie, je
poisteny povinny takéto poistné pinenie alebo jeho &ast rovnajicu sa nakladom uhradenym tretou osobou vratit
poistitelovi.

Clanok 12
Opravnenie poistitela zistovat délezité skutoénosti tykajlice sa poistnej udalosti

12.1  Poistitel alebo asistencna spoloénost st opravneni zistovat a preskumavat dolezité skutonosti tykajlice sa poistnej
udalosti poisteného, vratane zdravotného stavu poisteného, a to na zéklade sprav vyziadanych s jeho stihlasom od
oSetrujucich lekarov, ako aj prehliadkou, pripadne vySetrenim lekdrom, ktorého poistitel alebo asistencna spolo¢nost
urci.

12.2  Suhlas so zistovanim a preskimavanim délezitych skutoCnosti tykajlcich sa poistnej udalosti poisteny dal a ddva svojim
podpisom na formuléri “Oznamenie poistnej udalosti’.

12.3  VSetky informacie, o ktorych sa poistitel alebo asistenéna spolo¢nost dozvie pri preskiimavani skutoénosti tykajtcich
poistnej udalosti a zdravotného stavu poisteného, smie pouzit len pre svoju potrebu, inak len so sthlasom poisteného.

Clénok 13
Vyluky z poistenia

Pre poistenie uvedené v Clanku 4 tejto Zmluvy platia vyluky z poistného plnenia podla véeobecnych poistnych podmienok,
uvedené predovsetkym v Casti I. v Cldnku 10 a vo vztahu ku konkrétnym rizikdm v Casti 1. az XVI. vzdy v Clanku 3. Poistitel na
zaklade svojho rozhodnutia méZze v oddvodnenych pripadoch poskytnit poistné pinenie, pripadne znizené poistné plnenie
i vtedy, ak sa jednd o vyluku z poistného pinenia uvedend v poistnych podmienkach poistitela.

Clanok 14
Povinnosti poisteného

14.1 V pripade pochybnosti je povinnostou poisteného alebo jeho pravneho nastupcu dokazat, ze k poistnej udalosti doslo
v deklarovanom rozsahu.

14.2 'V pripade, Ze poisteny pozaduje kontrolné vySetrenie, je poisteny povinny niest naklady tohto vySetrenia. Ak na zaklade
kontrolného vySetrenia poistitel poskytne dalSie pinenie, naklady na kontrolné vySetrenie poistenému uhradi poistitel.

14.3 Ak malo porusenie povinnosti poisteného podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvac¢Senie rozsahu poistnej
udalosti, je poistitel opravneny pinenie zo zmluvy primerane znizit alebo odmietnut.

Clanok 15
Povinnosti poistnika

Poistnik je povinny:

15.1  Platit poistitelovi poistné podra Cl. 7 tejto zmluvy.

15.2  Odpovedat poistitelovi pravdivo a Uplne na vSetky pisomné otazky tykajlice sa poistenia, ako aj odovzdat mu vietky
informéacie, ktoré sa dozvie alebo ziska od poisteného; to isté plati ak sa jedna o zmenu poistenia.

15.3  Na zaklade oddvodnenej poziadavky poistitela poskytovat poistitelovi dalSie informacie, prehlady, vykazy v tejto zmluve
neuvedené, ktoré vSak su poistnikovi bezne k dispozicii a nebude tak porusené obchodné tajomstvo poistnika, alebo
poistnikova povinnost mi¢anlivosti

15.4  Informovat poistitela dohodnutou formou o existujucich a novovydanych platobnych kartach, ku ktorym sa poistenie
podia tejto zmluvy vztahuije.

15.5  Informovat poistitela na jeho ziadost o kazdej poistnej udalosti zaslanim nasleduijucich informacii o poistenom a
platobnej karte:
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= Udaje o poistenom: meno, priezvisko, rodné &islo, &islo platobnej karty.

Clénok 16
Povinnosti poistitela

Poistitel je povinny:

16.1

16.2

16.3

16.4
16.5

16.6

17.1

17.2

17.3

18.1

18.2

PInit z poistnych udalosti podla tejto poistnej zmluvy a dodrziavat vSetky povinnosti stanovené v poistnych
podmienkach.

Poskytovat, na zéklade poziadania poistnika, bezplatné Skolenie poistnikovi alebo nim spinomocnenym osobam, ktoré
vstupuju do kontaktu s poistitelnymi osobami a poistenymi.

Poistitel berie na vedomie, Ze poistnik je bankou a je zaviazany povinnostou mi¢anlivosti vo vztahu k informaciam
tvoriacich bankové tajomstvo. Poistitel sa tymto zavazuje dodrziavat prisnu povinnost mi¢anlivosti o vSetkych
skutoénostiach, s vynimkou informacii verejne pristupnych, o ktorych sa v désledku vykonu predmetu tejto zmluvy dozvie
a neodovzdat ich ani k nim neumoznit pristup tretim osobam a pouzit ich v rozpore s Ucelom, ku ktorému mu boli
poskytnuté. Dalej sa poistitel zavazuje, ze nebude akokolvek rozmnozovat akékolvek informacie, ani nebude takého
informéacie poskytovat svojim zamestnancom alebo zastupcom, ktori tieto informacie nepotrebuju vediet pre ucely tejto
zmluvy.

Zabezpecit s poistnikom pravidelnu komunikéciu vratane zodpovednej osoby.

Ziskat suhlas poistnika s pripadnou zmenou v§eobecnych poistnych podmienok, inak zodpoveda za vSetku Skodu takto
vzniknutu.

Poistitel je povinny zriadit a prevadzkovat v pracovny def v ¢ase 8:30 - 17:00 linku zakaznickeho servisu pre
poskytovanie informacii o poisteni a hldsenie poistnych udalosti podla tejto zmluvy.

Clanok 17
Zanik poistenia

Jednotlivé poistenie, uzatvorené ku konkrétnej platobnej karte zanika:
a\ poslednym diom platnosti Zmluvy o karte, ku ktorej sa poistenie vztahuje;
b\ zruSenim prava pouzivat kartu v stlade s obchodnymi podmienkami;
¢\ okamihom zistenia podvodného konania poisteného v stvislosti s pouzitim karty;
d\ uplynutim doby, na ktort bolo poistenie dojednané;
e\ diiom smrti a diiom vzniku trvalej invalidity poisteného;

f\  poslednym driom kalendarneho roku, v ktorom poisteny dovrsi 75 rokov Zivota;

g\ 024.00 hodine dia blokécie platobnej karty, za podmienky Ze, k danej platobnej karte sa vztahuje poistna udalost;

h\ poslednym dfiom platnosti platobnej karty, ku ktorej sa poistenie vztahuije, pokial nebola vydana nova karta;
i\ nultou hodinou dna, ktory nasleduje po dni, kedy poisteny poziadal o ukoncenie poistenia na pobocke mBanky alebo

prostrednictvom sluzby mLinka; v pripade tohto spdsobu zaniku poistenia mbze nové poistenie toho istého klienta
poistnika k tej istej karte vzniknut iba za podmienky, ze medzi zanikom pévodného poistenia a vznikom nového
poistenia ubehlo uz viac ako 12 mesiacov;

i\ pre nezaplatenie poistného podla § 801 Obcianskeho zakonnika;

K\ vypovedou podfa § 800 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika;

I\ odstupenim od poistenia v stlade s § 802 ods. 1 Obgianskeho zakonnika;

m\ odmietnutim plnenia v stlade s § 802 ods. 2 Obgianskeho zékonnika;

n\ odstlpenim od poistnej zmluvy uzavretej na dialku podla § 5 zakona ¢. 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri

finanénych sluzbach na dialku;

o\ pisomnou dohodou zmluvnych stran;

p\ dalSimi spdsobmi stanovenymi zakonom alebo poistnymi podmienkami
Jednotlivé poistenie, uzatvorené ku konkrétnej platobnej karte, v prospech drzitela ktorej bola uzatvorena tato zmluva,
zanikne v dosledku tej skutognosti, ktora nastane podla bodu 17.1. ako prva..
Ukoncenie ¢i zanik jednotlivého, ¢i jednotlivych poistent, ktoré vznikli na zéklade tejto zmluvy, nemé vplyv na platnost
tejto zmluvy, ako i na platnost ostatnych poisteni, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy.

Clénok 18
Adresy a oznamenia

Zmluvné strany su si povinné zasielat koreSpondenciu na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy alebo adresu uvedend
v prislu$nom vypise z Obchodného registra. V pripade, ze zmluvna strana zmenila adresu na posielanie koreSpondencie
je povinna o tejto zmene bezodkladne informovat druhd zmluvnu stranu.

V3etky oznamenia a Ziadosti tykajuce sa poistenia sa podavaju pisomne, ostatné informacie mozu byt doru¢ované aj
prostrednictvom e-mailu alebo faxu. Ozndmenia adresované druhej zmluvnej strane st Uc¢inné ich dorucenim.
Oznémenia a ziadosti, ktoré nemaju pisomnu formu su neplatné.
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18.3

19.1

19.2
19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

Pisomnost sa povazuje za doru¢enu diiom jej prevzatia alebo diiom odmietnutia prevzatia. Ak si zmluvna strana

v pripade jej nezastihnutia doru¢ovatelom nevyzdvihne pisomnost ulozenu na poste alebo inom organe, ktory ma
povinnost pisomnost ulozit v rdmci Uloznej lehoty alebo v pripade akychkolvek inych pochybnosti o doruceni, povazuje
sa tato pisomnost za dorucen, a to poslednym diiom uplynutia GloZnej lehoty na poste. Uvedené plati i v pripade, ze
zmluvna strana sa o uloZeni pisomnosti nedozvedela, resp. pisomnost bola vratena druhej zmluvnej strane ako
nedorucena kvdli zmene adresy.

Clanok 19
Zaverecné ustanovenia

Poistitel a poistnik su povinni vzajomne zachovavat mi€anlivost o obchodnom tajomstve druhej zmluvnej strany
a o ostatnych skutocnostiach, ktoré sa dozvedeli alebo dozvedia pri vykone €innosti podra tejto zmluvy a ktoré by mohli
poSkodit jedného z ucastnikov. PredovSetkym su povinni chranit informécie a Udaje o klientoch, obchodnych
podmienkach a know-how druhého ucéastnika.

Ustanovenia tejto zmluvy je mozné menit iba na zaklade pisomnej dohody oboch zmluvnych stran, a to formou dodatku.

V pripade, ze sa niektoré ustanovenia tejto zmluvy, alebo jej priloh stant neuéinnymi, nie je tym dotknutd ucinnost
ostatnych ustanoveni zmluvy alebo priloh, ktoré sa neviazu na nedcinné ustanovenia.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazdy ma pravnu silu origindlu, po jednom
vyhotoveni pre kazdu zmluvnu stranu.

Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy su: VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie zo dria 01.10.2010,
ktoré tvoria Prilohu €. 1 tejto zmluvy, Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie k platobnym kartam mBank a
Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie ku kreditnym kartam GOLD, ktoré tvoria Prilohu 2a a2b tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akykolvek spor, narok alebo rozpor vzniknuty z tejto zmluvy alebo v suvislosti s fiou
(vratane vSetkych otdzok tykajdcich sa jej existencie, platnosti alebo ukonéenia) bude rozhodnuty Stalym rozhodcovskym
sudom Slovenskej bankovej asocidcie podla jeho rozhodcovskych pravidiel, ktoré sa na zéklade tohto odkazu stavaju
st¢astou zmluvy. Sidlom rozhodcovského konania bude Bratislava. Jazykom rozhodcovského konania bude slovensky
jazyk.

Zmluvné strany vyhlasuiju, ze si tdto zmluvu pregitali, jej obsahu porozumeli, ich véla je vazna a slobodna, této zmluva
nebola uzatvorena v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok a na znak suhlasu ju vlastnoruéne podpisuju.

V Bratislave, dia V Bratislave, dia

BRE Bank SA, pobocka zahrani¢nej banky Poistovina Cardif Slovakia, a.s.
mBank v Slovenskej republike

.................................................................. Ing. Peter Dudak
Janusz Mieloszyk predseda predstavenstva
veduci organizacnej zlozky a generalny riaditel

10/10



| BNP PARIBAS

aoa CARDIF
, DODATOK &. 2 ,
K RAMCOVEJ POISTNEJ ZMLUVE PRE CESTOVNE POISTENIE
€. MBK5630

(c'alej len ,,Dodatok”)

Dodatok uzatvaraju spolo¢nosti:

mBANK SPOLKA AKCYJNA, akciova spolo¢nost’ so sidlom Senatorska 18, Var§ava, 00-950, Identifikacné Cislo:
001254524, zapisana v Narodnom sudnom registri vedenom Okresnym sudom v meste VarSava, 12. obchodné
oddelenie, pod ¢islom KRS 0000025237, podnikajlica na izemi Slovenskej republiky prostrednictvom organizacnej

zlozky:

mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky mBank v Slovenskej republike

So sidlom: Pribinova 10, 811 09 Bratislava

ICO: 36 819 638

DIC: 2022429156

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, odd. Po, VloZka ¢.1503/B
zastupena: Przemyslaw Klobut , veduci organizacnej zlozky

(dalej len ,,Poistnik” alebo ,, Banka“)
na jednej strane
a

Poistovia Cardif Slovakia, a.s.

so sidlom: Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava,

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, v odd. Sa, vo vioZke €. 2547/B
ICO: 36 534 978

DIC: 2021475885

IC DPH: SK2021475885

zastupena: Ing. Peter Dudak, predseda predstavenstva a generalny riaditel

(dalej len ,,Poistitel alebo ,,Poistoviia®)

na strane druhe;

(banka a poistoviia dalej tieZ ,zmluvné strany* alebo ,zmluvna strana®)


http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Klobut&MENO=Przemyslaw&SID=0&T=f0&R=0

BNP PARIBAS
L'

¥ CARDIF

Tymto Dodatkom sa zmluvné strany dohodli na zmene Ramcovej poistnej zmluvy pre cestovné poistenie €.
MBK5630, uzatvorenej dita 31.01.2011 (dalej len ,Zmluva®), a to nasledovne:

1.

—_

Priloha €. | VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie zo dfia 01.10.2010 sa ru$i a nahradza sa
novou Prilohou €. | VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie. Nova Priloha €. | uvedena v tomto
Dodatku, ktora nahradza pévodnu prilohu Zmluvy sa stava neoddelitelnou su¢astou Zmluvy.

Bod 12.2 ¢lanku 12 Zmluvy sa rusi.

Ostatné ustanovenia Zmluvy nie su tymto dodatkom dotknuté.

2. Dodatok je mozné menit iba na zaklade suhlasu zmluvnych stran, a to vyluéne pisomnou formou.

3. Dodatok je vyhotoveny v dvoch (2) rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi
zastupcami zmluvnych stran dostane kazda zmluvna strana jeden rovnopis.

4. Zmluvné strany vyhlasuiju, Ze dodatok nepodpisuju v tiesni ani za jednostranne vyhodnych alebo nevyhodnych
podmienok pre ktorikolvek zmluvnu stranu.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom tohto dodatku, tento vyjadruje ich slobodnu a vaznu
volu a svoj sthlas s obsahom dodatku potvrdzuji podpismi 0séb opravnenych za zmluvné strany v tejto veci
konat.

6. Tento Dodatok nadobuda platnost a Uéinnost diiom podpisu zmluvnymi stranami.

Priloha:

Priloha €. | Veobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie

V Bratislave, dha V Bratislave, dina
Ing. Peter Dudak, Przemyslaw Klobut ,
generalny riaditel a predseda predstavenstva veduci organizacnej zlozky
Poist'oviia Cardif Slovakia, a.s. mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky

mBank v Slovenskej republike


http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Klobut&MENO=Przemyslaw&SID=0&T=f0&R=0

| BNP PARIBAS

aoa CARDIF
, DODATOK &. 3 ,
K RAMCOVEJ POISTNEJ ZMLUVE PRE CESTOVNE POISTENIE
€. MBK5630

(d'alej len ,,Dodatok*)

Dodatok uzatvaraju spolo¢nosti:

mBANK SPOLKA AKCYJNA, akciova spoloCnost so sidlom Senatorska 18, VarSava, 00-950, Identifikaéné
Cislo: 001254524, zapisana v Narodnom sudnom registri vedenom Okresnym sudom v meste VarSava, 12.
obchodné oddelenie, pod Cislom KRS 0000025237, podnikajuca na tzemi Slovenskej republiky prostrednictvom
organizacnej zlozky:

mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky

So sidlom: Pribinova 10, 811 09 Bratislava

ICO: 36 819638

DIC: 2022429156

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, odd. Po, VloZka ¢.1503/B
zastUpena: Przemyslaw Klobut, veduci organizacnej zlozky

(dalej len ,,Poistnik” alebo ,, Banka“)
na jednej strane
a

Poistovia Cardif Slovakia, a.s.

so sidlom: Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava,

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, v odd. Sa, vo vioZke €. 2547/B
ICO: 36 534 978

DIC: 2021475885

IC DPH: SK2021475885

zastupena: Ing. Peter Dudak, predseda predstavenstva a generalny riaditef

(dalej len ,,Poistitel alebo ,,Poistoviia®)

na strane druhe;

(banka a poistoviia dalej tieZ ,zmluvné strany* alebo ,zmluvna strana®)


http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Klobut&MENO=Przemyslaw&SID=0&T=f0&R=0

| BNP PARIBAS
L9238 CARDIF

Tymto Dodatkom sa zmluvné strany dohodli na zmene Ramcovej poistnej zmluvy pre cestovné poistenie €.
MBK5630, uzatvorenej dita 31.01.2011 (dalej len ,Zmluva®), a to nasledovne:

1.

—_

Priloha ¢&. | VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie sa rusi a nahraddza sa novou Prilohou ¢. |
VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie. Nova Priloha €. | uvedena v tomto Dodatku, ktora
nahradza pdvodnu prilohu Zmluvy sa stva neoddelitefnou sucastou Zmluvy.

Do ¢lanku 17 bod 1.17 sa dopifia pism. r) na zaklade Ziadosti poistnika o ukonéenie jednotlivého poistenia
v pripade omes$kania klienta poistnika s plnenim finanénych zavazkov vyplyvajlcich z dojednaného poistenia.
V pripade, Ze poistnik neuvedie jednotlivé poistenie v mesatnom vykaze podla Zmluvy o finanénom
sprostredkovani v sektore poistenia alebo zaistenia a o vzajomnej spolupraci pri uzatvarani poistnych zmlQyv,
uzatvorenej diia 31.01.2011, povaZuje sa to za Ziadost o ukoncenie jednotlivého poistenia a poistenie zanika
ku driu uvedenému vo vykaze.

Bod 6.8 ¢lanku 6 sa meni nasledovne:

6.8 Jednotlivé poistenie sa uzatvara na dobu neurcitu.

Ostatné ustanovenia Zmluvy nie st tymto dodatkom dotknuté.

2. Dodatok je mozné menit iba na zaklade suhlasu zmluvnych strén, a to vyluéne pisomnou formou.

3. Dodatok je vyhotoveny vdvoch (2) rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi
zastupcami zmluvnych stran dostane kazda zmluvna strana jeden rovnopis.

4, Zmluvné strany vyhlasuju, Ze dodatok nepodpisuju v tiesni ani za jednostranne vyhodnych alebo
nevyhodnych podmienok pre ktortkolvek zmluvnu stranu.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa obozn&mili s obsahom tohto dodatku, tento vyjadruje ich slobodnu a vaznu
volu a svoj sthlas s obsahom dodatku potvrdzuju podpismi 0s6b opravnenych za zmluvné strany v tejto veci
konat.

6. Tento Dodatok nadobuda platnost a Uéinnost driom podpisu zmluvnymi stranami.

Priloha:

Priloha €. | VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie

V Bratislave, diia V Bratislave, dfia
Ing. Peter Dudak, Przemyslaw Klobut,
generalny riaditel a predseda predstavenstva veduci organizacnej zlozky
Poist'oviia Cardif Slovakia, a.s. mBank S.A., pobocka zahrani€nej banky

mBank v Slovenskej republike


http://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Klobut&MENO=Przemyslaw&SID=0&T=f0&R=0

L —| BNP PARIBAS
L9238 CARDIF

, DODATOK &. 4 ,
K RAMCOVEJ POISTNEJ ZMLUVE PRE CESTOVNE POISTENIE

¢. MBK5630
(d'alej len ,,Dodatok*)

Dodatok uzatvaraju spolo¢nosti:

mBank SPOLKA AKCYJNA., so sidlom: Senatorska 18, Var$ava, 00-950, Polska republika. Identifikacné Cislo:
001254524, zapisana v Narodnom stdnom registri vedenom Okresnym stdom v meste VarSava, 12. obchodné
oddelenie, pod €islom KRS 0000025237, podnikajuca na uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom organizaénej
Zlozky:

mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky

So sidlom: Pribinova 10, 811 09 Bratislava

ICO: 36 819638

DIC: 2022429156

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, odd. Po, VloZka ¢.1503/B
zastupena: Robert Christof, vedci organizacnej zlozky

Michal Pokluda, Head of Business Lines and Segment Management CZ/SK
(dalej len ,,Poistnik” alebo ,, Banka“)

na jednej strane
a

Poistoviia Cardif Slovakia, a.s.

so sidlom: Plynérenska 7/C, 821 09 Bratislava,

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, v odd. Sa, vo viozke €. 2547/B
ICO: 36 534 978

DIC: 2021475885

IC DPH: SK2021475885

zastupena: RNDr. Ivan Brozmann, ¢len predstavenstva

Ing. Peter Bindzar, ¢len predstavenstva
(dalej len ,,Poistitel alebo ,,Poistoviia“)

na strane druhe;

(banka a poistoviia dalej tieZ ,zmluvné strany* alebo ,zmluvna strana®)



BNP PARIBAS
* . CARDIF

Tymto Dodatkom sa zmluvné strany dohodli na zmene Ramcovej poistnej zmluvy pre cestovné poistenie
uzatvorenej dna 31.1.2011 v zneni jej dodatkov (dalej len ,Zmluva®), a to nasledovne:

e Priloha €. 1 Zmluvy - V8eobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie sa rusia a nahradzaji novymi
V8eobecnymi poistnymi podmienkami pre cestovné poistenie, ktoré su uvedené v prilohe €. 1 Dodatku.

Priloha ¢. 1 tohto Dodatku sa stdva neoddelitefnou suéastou Zmluvy.
IL.

Ostatné ustanovenia Zmluvy nie st tymto Dodatkom dotknuté.

Dodatok je mozné menit iba na zéklade suhlasu zmluvnych stran, a to vyluéne pisomnou formou.

Dodatok je vyhotoveny v dvoch (2) rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi
zastupcami zmluvnych stran dostane kazda zmluvna strana jeden rovnopis.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze Dodatok nepodpisuiju v tiesni ani za jednostranne vyhodnych alebo nevyhodnych
podmienok pre ktorukolvek zmluvnu stranu.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom tohto Dodatku, tento vyjadruje ich slobodnu a véznu
volu a svoj sthlas s obsahom Dodatku potvrdzujui podpismi os6b opravnenych za zmluvné strany v tejto veci

konat.

6. Tento Dodatok nadobuda platnost a U¢innost dfa 25.5.2018.

Priloha:

Priloha €. | VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie

Za poistnika:

Robert Christof
veduci organizacnej zlozky

Michal Pokluda
Head of Business Lines and Segment Management CZ/SK

V Bratislave 24.5.2018

Za poistitel'a:

RNDr. lvan Brozmann
Clen predstavenstva

Ing. Peter Bindzar
Clen predstavenstva

V Bratislave 24.5.2018



L —| BNP PARIBAS
L9238 CARDIF

DODATOK . 5
K RAMCOVEJ POISTNEJ ZMLUVE PRE CESTOVNE POISTENIE
¢. MBK5630
(d'alej len ,,Dodatok*)

Dodatok uzatvaraju spoloénosti:

mBank SPOLKA AKCYJNA., so sidlom: Senatorska 18, Var$ava, 00-950, Polska republika. Identifikacné Cislo:
001254524, zapisana v Narodnom stdnom registri vedenom Okresnym stdom v meste VarSava, 12. obchodné
oddelenie, pod ¢islom KRS 0000025237, podnikajlca na izemi Slovenskej republiky prostrednictvom organizacnej
zlozky:

mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky

So sidlom: Pribinova 10, 811 09 Bratislava

ICO: 36 819 638

DIC: 2022429156

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, odd. Po, VloZka ¢.1503/B
zastupena: Robert Christof, veduci organizacnej zlozky

Zdenék Rys, riaditel’ depozitnych, investiénych a poistnych produktov
(dalej len ,,poistnik®)
na jednej strane
a

Poistovia Cardif Slovakia, a. s.

so sidlom: Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava,

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, v odd. Sa, vo vioZke €. 2547/B
ICO: 36 534 978

DIC: 2021475885

IC DPH: SK2021475885

zastupena: RNDr. lvan Brozmann, ¢len predstavenstva

Ing. Peter Bindzar, ¢len predstavenstva
(dalej len ,,poistitel™)

na strane druhe;

(poistnik a poistitel dalej tieZ ,zmluvné strany* alebo ,zmluvna strana®)



BNP PARIBAS

CARDIF

Tymto Dodatkom sa zmluvné strany dohodli na zmene a doplneni Ramcovej poistnej zmluvy pre Cestovné poistenie,
uzatvorenej zmluvnymi stranami dria 31.1.2011, v zneni jej dodatkov €. 1 aZ €. 4 (dalej len ,Zmluva®), a to nasledovne:

4.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze driom t€innosti tohto Dodatku sa Priloha €. 1 Zmluvy — V3eobecné poistné podmienky
pre cestovné poistenie, zo diia 25.5.2018, rusi a nahradza sa novou Prilohou €. 1, s rovhomennym nazvom, ktora je
prilozena k tomuto Dodatku a stava sa neoddelitelnou sucastou Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom U¢innosti tohto Dodatku sa Priloha €. 2a Zmluvy — Osobitné poistné podmienky
pre cestovné poistenie k platobnym kartdm MBank rusi a nahrddza sa novou Prilohou €. 2a, s rovnomennym
nazvom, ktora je prilozena k tomuto Dodatku a stava sa neoddelitefnou sucastou Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze driom U¢innosti tohto Dodatku sa Priloha €. 2b Zmluvy — Osobitné poistné podmienky
pre cestovné poistenie ku kreditnym kartam GOLD ru$i a nahradza sa novou Prilohou €. 2b, s rovnomennym
nazvom, ktora je prilozena k tomuto Dodatku a stava sa neoddelitefnou sucastou Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze dfiom uéinnosti tohto Dodatku sa v ¢lanku 1 Zmluvy meni bod 1.2 nasledovne:

,1.2 Pre poistenie, ktoré dojednavaju poistitel a poistnik platia prislusné ustanovenia Obcianskeho zakonnika,
,V8eobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie” (dalej ako ,vSeobecné poistné podmienky”) a Osobitné poistné
podmienky pre cestovné poistenie, ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy, ustanovenia tejto poistnej zmluvy uzatvorenej medzi
poistitelfom a poistnikom, dalej ustanovenia zakona ¢. 266/2005 Z. z. 0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na
dialku v platnom zneni, ako aj dalSie vSeobecne zavézné predpisy.*

5.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom Uginnosti tohto Dodatku sa v ¢lanku 2 Zmluvy meni bod 2.2 nasledovne:

» 2.2 Poistitel — BNP Paribas Cardif Poistoviia, a. s., so sidlom: Plynarenska 7/B, 821 09 Bratislava, ktora s poistnikom
uzatvorila poistnt zmluvu.*

1. Ostatné ustanovenia Zmluvy nie s tymto Dodatkom dotknuté.

2. Dodatok je mozné menit iba na zaklade sthlasu zmluvnych stran, a to vyluéne pisomnou formou.

3. Dodatok je vyhotoveny v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych po podpise opravnenymi zastupcami zmluvnych stran
dostane kazda zmluvna strana jeden rovnopis.

4. Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa oboznamili s obsahom tohto Dodatku, tento vyjadruje ich slobodnu a vaznu vélu
a svoj sthlas s obsahom Dodatku potvrdzuju podpismi 0s6b opravnenych za zmluvné strany v tejto veci konat.

5. Tento Dodatok nadobuda platnost a ucinnost dria 1.3.2019.

Priloha:

Priloha €. 1 VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie, u¢inné od 1.3.2019
Priloha ¢.2a Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie k platobnym kartdm Mbank
Priloha ¢.2b Osobitné poistné podmienky pre cestovné poistenie ku kreditnym kartam GOLD

V Bratislave diia V Bratislave dia
Za poistnika: Za poistitel'a:
Robert Christof RNDr. Ivan Brozmann
veduci organizaCnej zlozky Clen predstavenstva
............... ZdenekRys IngPeteerdzar
riaditel depozitnych, investi¢nych a Clen predstavenstva

poistnych produktov



=2l BNP PARIBAS
aan CARDIF

Dodatok €. 6 k Ramcovej poistnej zmluve
pre cestovné poistenie ¢. MBK5630

(dalej len ,,Dodatok €. 6)

Dodatok uzatvaraju spolo¢nosti:

mBank SPOLKA AKCYJNA, so sidlom: Prosta 18, Varéava, 00-850, Polska republika. Identifikacné
gislo: 001254524, zapisana v Statnom sudnom registri, registri podnikatefov, pod &islom KRS
0000025237, podnikajica na Gzemi Slovenskej republiky prostrednictvom organizaénej zlozky:
mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky

Pribinova 10, 811 09 Bratislava

[0l 36 819 639

b[58 2022429156

(DI SK2022429156

r2lJEENATAN  Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, odd. Po, vo vlozke ¢. 1503/B

Robert Christof, vedlci organizaénej zlozky

e Martin Podolak, riaditel produktového oddelenia

CEIGTRENEY | poistnik

na strane jednej
LIS EES BNP Paribas Cardif Poistoviia, a.s.
Bottova 2A, 811 09 Bratislava

(08 36534 978

b|[38 2021475885
(0] B8 SK021475885

PZ1JEENAYA v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Ill, v odd. Sa, viozka €. 2547/B

RNDr. Ivan Brozmann, ¢len predstavenstva

Gtk Ing. Peter Bindzar, dlen predstavenstva

GEICRENEY | poistitel™

na strane druhej



Dodatkom sa zmluvné strany dohodli na zmene a doplneni Ramcovej poistnej zmluvy pre cestovné poistenie ¢. MBK5630 zo
dfa v zneni Dodatkov €. 1 - 5 (dalej len ,poistna zmluva“), a to nasledovne:

—_

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sa Priloha ¢&. 1) rusi a nahradza sa novou Prilohou &. 1), ktora je prilohou tohto Dodatku.
Nova Priloha €. 1) sa stava neoddelitelnou prilohou poistnej zmluvy.

Ostatné ustanovenia poistnej zmluvy nie si Dodatkom dotknuté.

Dodatok je mozné menit iba na zaklade suhlasu zmluvnych stran, a to vyluéne pisomnou formou.

Dodatok je vyhotoveny v dvoch (2) rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami
zmluvnych stran dostane kazda zmluvna strana jeden rovnopis.

Zmluvné strany vyhlasuiju, Ze Dodatok nepodpisuju v tiesni ani za jednostranne vyhodnych alebo nevyhodnych
podmienok pre ktortkolvek zmluvnu stranu.

Zmluvné strany vyhlasuiju, Ze sa oboznamili s obsahom Dodatku, ktory vyjadruje ich slobodnu a vaznu vélu a svoj suhlas
s obsahom Dodatku potvrdzuji podpismi osdb opravnenych za zmluvné strany v tejto veci konat.

Dodatok nadobuda platnost a G¢innost diia 01.01.2024.

Za poistnika: Za poistoviu:

RobertChrlstof .................................. RNDrIvanBrozman n ......................
veduci organizacnej zloZky Clen predstavenstva

MarthodoIak ............................... IngPeteerdzar ...............................
Riaditel produktového oddelenia ¢len predstavenstva

V Bratislave V Bratislave

Priloha €. 1) VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie (Ucinné od 01.01.2024)



mBank.sk | 0850 60 60 50

INFORMACIA FINANCNEHO SPROSTREDKOVATELA K UZATVARANEMU POISTENIU
Cestovné poistenie

Nazov firmy: mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky

So sidlom: Pribinova 10, 811 09 Bratislava

ICO: 36 819 638

Zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I,
oddiel: Po, vlozka &islo: 1503/B

(dalej len ,mBank®")

vykonava c¢innost samostatného financného agenta zapisaného v registri NBS v sektore poistenia alebo zaistenia s regis-
tracnym ¢islom 82370.

Udaje o finan&nom sprostredkovatelovi je mozné overit v registri finanénych agentoyv, finanénych poradcov, finan&nych
sprostredkovatelov z iného ¢lenského Statu v sektore poistenia alebo zaistenia a viazanych investi¢nych agentov na stranke
NBS www.nbs.sk v ¢asti Dohlad nad finan¢nym trhom.

mBank ako samostatny financny agent kona na zaklade nevyhradnych pisomnych zmllv so spolo¢nostami UNIQA pojis-
tovna, a.s., INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., BNP Paribas Cardif Poistovna, a. s., MetLife Europe d.a.c. v sektore poistenia
alebo zaistenia.

Vysledok sprostredkovania poistenia vratane Sprostredkovatel poistenia odporica nasledujuci produkt, pretoze
vyhlasenia o vhodnosti, resp. nevhodnosti v zmysle vyssSie uvedeného ho povazuje za vhodny pre klienta.
poistného produktu:

Informacie potrebné pre spravne porozumenie charakteru a rizikdm zvoleného produktu

Financna institlcia BNP Paribas Cardif Poistovna, a. s.

Charakteristika poistenia Predmetom poistnej zmluvy je Cestovné poistenie

Rizikd poistenia Pravne nasledky uzatvorenia Z uzatvorenia tohto poistenia nevyplyvaju ziadne rizika pre klienta.
poistnej zmluvy Klient berie na vedomie, ze pravnym nasledkom uzatvorenia poistnej

zmluvy je predovsetkym vznik prav a povinnosti klienta aj finanénej
institdcie, vyplyvajucich z poistnej zmluvy a poistnych podmienok.

Spoésoby a systém ochrany pred zlyhanim Systém ochrany pred zlyhanim financénej institUcie je zabezpeceny
financnej institdcie prostrednictvom dohladu Narodnej banky Slovenska.

V sektore poistenia je systém ochrany zabezpeceny vytvaranim
technickych rezerv poistoviou a systémom zaistenia.

Vyska poplatkov a platieb inych ako beznych Vyska poplatkov a akychkolvek platieb s informaciou o kazdej takejto
za finan¢nu sluzbu platbe dokumentoch, ktoré su zaslané na e-mailovu adresu

mBank vyhlasuje, ze nema kvalifikovanu ucast na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach spolo¢nosti BNP Paribas
Cardif Poistovia, a. s. a ze BNP Paribas Cardif Poistovia, a. s. alebo osoba ovladajuca spoloc¢nost BNP Paribas Cardif Po-
istovna, a. s. nema kvalifikovanu ucast na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach mBank.

Na postup finanéného sprostredkovatela pri vykonavani finan¢ného sprostredkovania, ktory je v rozpore s prislusnymi
pravnymi predpismi, je mozné podat staznost adresovanu na reklamacie@mbank.sk. Pisomnu staznost je mozné zaslat
aj na prislusny organ dohladu nad vykonavanim finanéného sprostredkovania podla zakona 186/2009 Z. z. o finanénom
sprostredkovani a finanénom poradenstve v zneni neskorsich predpisov. Spory vyplyvajlce z finan¢ného sprostredkovania
je mozné riedit sidnou cestou, spotrebitelskym rozhodcovskym konanim v zmysle zékona &. 355/2014 Z. z. o spotrebitelskom
rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov alebo mimostudnym vyrovnanim na zéklade zédkona ¢. 420/2004 Z.z. o
mediacii a o doplneni niektorych zadkonov. Spory vyplyvajlce zo sprostredkovania poistenia je mozné riesit aj prostrednic-
tvom alternativneho riedenia sporov podla zdkona &. 391/2015 Z. z. o alternativnom riedeni spotrebitelskych sporov.

Finanény sprostredkovatel méze na zaklade zmluvného vztahu prijimat pefaznd alebo nepenaznl odplatu/proviziu za
sprostredkovanie poistenia od finanénej institlcie. Tato odplata/provizia v ziadnom pripade nesmie branit povinnosti financ-
ného sprostredkovatela konat v zaujme klienta podla zasad poctivého obchodného styku a dodrziavat odbornu starostlivost.

mBank S. A, so sidlom ul. Prosta 18, 00-850 Varsava, Polska republika, zapisana do registra podnikatelov Narodného
sudneho registra vedeného Okresnym sudom pre hlavné mesto Varsava, 13. obchodné oddelenie registra narodnych
sudov, pod ¢islom KRS 0000025237, REGON: 001254524, s Uplne splatenym zakladnym imanim, ktorého vyska k 1.1. 2024

mBqn k.Sk je 169 860 668 PLN, ktord podnikd na Uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom mBank S.A., pobocky zahrani¢nej
banky, so sidlom Pribinova 10, 811 09 Bratislava, ICO: 36 819 638, zapisanej v Obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava Ill, oddiel: Po, vlozka &.1503/B.
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