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I mKONTO
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Zriadenie účtu 0 €

b) Vedenie účtu mesačne 0 €

c) Zrušenie účtu 0 €

d) Zmena názvu účtu 0 €

Platobný styk, Domáci platobný styk

a) Zadanie, zmena a zrušenie predde� novaného 
príjemcu/platby 0 € 0,70 €

b) Vykonanie jednorazovej platby vnútrobankovej 0 € 0,70 €

c) Vykonanie jednorazovej platby medzibankovej 0 € 0,70 €

d) Zadanie, zmena a zrušenie trvalej platby 0 € 0,70 €

e) Vykonanie trvalej platby vnútrobankovej 0 €

f ) Vykonanie trvalej platby medzibankovej 0 €

g) Zadanie, zmena a zrušenie výzvy na inkaso 0 € 0,70 €

h) Vykonanie výzvy na inkaso vnútrobankovej 0 €

i) Vykonanie výzvy na inkaso medzibankovej 0 €

j) Zadanie, zmena a zrušenie súhlasu s inkasom 0 € 0,70 €

k) Vykonanie platby inkasa vnútrobankového 0 €

l) Vykonanie platby inkasa medzibankového 0 €

m) Pripísanie došlej platby 0 €

Zahraničný platobný styk, SEPA

a) Vykonanie platby SEPA 0 € 0,70 €

b) Pripísanie došlej platby SEPA 0 €

c) Zadanie, zmena a zrušenie SEPA inkasa 0 € 0,70 €

d) Prerušenie služby SEPA inkaso 0 € 0,70 €

e) Vykonanie platby SEPA inkaso 0 €

f ) Vrátenie platby SEPA inkaso na žiadosť klienta 15 €

Povolené prečerpanie

a) Poskytnutie povoleného prečerpania 0 €

b) Vedenie povoleného prečerpania do 1 000 Eur 
/mesačne 0,50 €

c) Vedenie povoleného prečerpania od 1 001 do 
2000 Eur /mesačne 1 €

d) Obnovenie povoleného prečerpania 0 €

Výpisy a potvrdenia elektronicky poštou

a) Odoslanie pravidelného mesačného výpisu z účtu 0 € 1,16 €

b) Odoslanie informácie o zostatku na účte na konci 
roka 0 € 1,16 €

c) Odoslanie výpisu z účtu na žiadosť klienta 0,50 € 3,32 €

d) Odoslanie potvrdenia o histórii účtu - 6,64 €

e) Odoslanie potvrdenia o vlastníctve účtu
na žiadosť klienta - 6,64 €

f ) Odoslanie potvrdenia o zostatku na účte
na žiadosť klienta - 6,64 €

g) Odoslanie potvrdenia o vykonaných platbách
na žiadosť klienta - 6,64 €

h) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy
na žiadosť klienta - 16,60 €

Ostatné činnosti

a) SMS upomienka za nepovolené prečerpanie 1 €

b) Telefonická upomienka za nepovolené 
prečerpanie 3,32 €

c) Odoslanie listovej upomienky za nepovolené 
prečerpanie 23,24 €

II eMAX
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Zriadenie účtu 0 €

b) Vedenie účtu mesačne 0 €

c) Zrušenie účtu 0 €

d) Zmena názvu účtu 0 €

Platobný styk, Domáci platobný styk

a) Zadanie, zmena a zrušenie predde� novaného 
príjemcu/platby 0 € 0,70 €

b) Vykonanie predde� novanej platby 
vnútrobankovej 0 €

c) Vykonanie predde� novanej platby medzibankovej 0 €

d) Pripísanie došlej platby 0 €

Výpisy a potvrdenia elektronicky poštou

a) Odoslanie pravidelného mesačného výpisu z účtu 0 € 1,16 €

b) Odoslanie informácie o zostatku na účte na konci 
roka 0 € 1,16 €

c) Odoslanie výpisu z účtu na žiadosť klienta 0,50 € 3,32 €

d) Odoslanie potvrdenia o histórii účtu - 6,64 €

e) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy
na žiadosť klienta - 16,60 €

Ostatné činnosti

a) SMS upomienka za nepovolené prečerpanie 1 €

b) Telefonická upomienka za nepovolené 
prečerpanie 3,32 €

c) Odoslanie listovej upomienky za nepovolené 
prečerpanie 23,24 €

III eMAX plus
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Zriadenie účtu 0 €

b) Vedenie účtu mesačne 0 €

c) Zrušenie účtu 0 €

d) Zmena názvu účtu 0 €

Platobný styk, Domáci platobný styk

a) Zadanie, zmena a zrušenie predde� novaného 
príjemcu/platby 0 € 0,70 €

b) Vykonanie platobného príkazu - vnútrobankového 
alebo medzibankového 0 €

c) Pripísanie došlej platby 0 €

Výpisy a potvrdenia elektronicky poštou

a) Odoslanie pravidelného mesačného výpisu z účtu 0 € 1,16 €

b) Odoslanie informácie o zostatku na účte na konci 
roka 0 € 1,16 €

c) Odoslanie výpisu z účtu na žiadosť klienta 0,50 € 3,32 €

d) Odoslanie potvrdenia o histórii účtu - 6,64 €

e) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy
na žiadosť klienta - 16,60 €

Ostatné činnosti

a) SMS upomienka za nepovolené prečerpanie 1 €

b) Telefonická upomienka za nepovolené 
prečerpanie 3,32 €

c) Odoslanie listovej upomienky za nepovolené 
prečerpanie 23,24 €
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V mFONDY
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Zriadenie investičného účtu 0 €

b) Vedenie investičného účtu mesačne 0 €

c) Zrušenie účtu 0 €

Transakcie

a) Nákup podielov 0 € 1 €

b) Odkup podielov 0 € 1 €

c) Konverzia podielov 0 € 1 €

d) Poplatok za správu fondu Pozrite štatút jednotlivých fondov

e) Zadanie, zmena, zrušenie trvalej platby na nákup 
podielov 0 € 1 €

f ) Vykonanie trvalej platby 0 €

VI Debetné karty VISA
Transakcie/služby

Poplatok
mKONTO mKONTO biznis eMAX

Hlavná karta Visa Classic
kontaktná

Visa PayWave
bezkontaktná

Visa Business Electron
kontaktná

Visa Business Electron
bezkontaktná

Visa Classic
kontaktná

a) Vydanie karty 0 € 0 € 0 € 0 € 3,70 €
b) Obnovenie karty 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €
c) Ročný poplatok za 2. a 3. rok používania karty 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €
d) Mesačný poplatok za používanie karty 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

Dodatková karta
a) Vydanie, obnovenie karty 3,70 € 3,70 € 0 € 0 € 3,70 €
b) Ročný poplatok za 2. a 3. rok používania karty 3,70 € 3,70 € 0 € 0 € 3,70 €
c) Mesačný poplatok za používanie karty 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

Bezhotovostné transakcie
a) Platba kartou za tovary a služby v SR 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €
b) Platba kartou za tovary a služby v zahraničí 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €
c) Zistenie zostatku na účte v bankomate 0,33 € 0,33 € 0,33 € 0,33 € 0,33 €

Výber hotovosti z bankomatov – hlavná karta

a)

Ak celkový mesačný objem bezhotovostných transakcií platobnou debetnou alebo kreditnou kartou je:
od 0 € do 199,99 € 1 domáci a 1 zahraničný výber za 0 € / každý ďalší 1,20 € 1,20 €
od 200 € do 399,99 € 2 domáce a 2 zahraničné výbery za 0 € / každý ďalší 1,20 € 1,20 €
400 € a viac 3 domáce a 3 zahraničné výbery za 0 € / každý ďalší 1,20 € 1,20 €

b) Výber hotovosti z bankomatov v zahraničí - 1,20 €
c) Výber hotovosti (Cash Advance) v banke a pošte v SR a v zahraničí 1 % – min. 1,66 € 1 % – min. 1,66 € 1 % – min. 1,66 € 1 % – min. 1,66 € 1 % – min. 1,66 €

Výber hotovosti z bankomatov – dodatková karta
a) Výber hotovosti z bankomatov v SR 1,20 € 1,20 € 1,20 € 1,20 € 1,20 €
b) Výber hotovosti z bankomatov v zahraničí 1,20 € 1,20 € 1,20 € 1,20 € 1,20 €
c) Výber hotovosti (Cash Advance) v banke a na pošte v SR a v zahraničí 1 % – min. 1,66 € 1 % – min. 1,66 € 1 % – min. 1,66 € 1 % – min. 1,66 € 1 % – min. 1,66 €

Ostatné činnosti
a) Aktivácia karty cez internet banking alebo call centrum mLinka 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

b) Zadanie prvého PIN kódu cez internet banking alebo call centrum 
mLinka 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

c) Blokovanie karty cez internet banking a call centrum mLinka 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

d) Blokovanie limitov na karte cez internet banking a call centrum 
mLinka 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €

e) Zmeny limitov na karte cez internet banking a call centrum mLinka 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €
f ) Vydanie duplikátu karty 4,98 € 4,98 € 4,98 € 4,98 € 4,98 €
g) Zmena PIN kódu cez internet banking a call centrum mLinka 1 € 1 € 1 € 1 € 1 €
h) Zrušenie karty 0 € 0 € 0 € 0 € 0 €
i) Odoslanie potvrdenia o blokovaní karty na žiadosť klienta 6,64 € 6,64 € 6,64 € 6,64 € 6,64 €

j) Odoslanie potvrdenia o vykonaných transakciách na žiadosť klienta 
poštou 6,64 € 6,64 € 6,64 € 6,64 € 6,64 €

k) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy na žiadosť klienta 
poštou 16,60 € 16,60 € 16,60 € 16,60 € 16,60 €

Poistenie
a) Poistenie zneužitia karty 0,63 € 0,63 € - - -

b) Cestovné poistenie Classic
osobné 1,40 € 1,40 € - - -
rodinné 2,20 € 2,20 € - - -

c) Poistenie pravidelných platieb
súbor poistenia A) 3,29 € 3,29 € - - -
súbor poistenia A1) 3,29 € 3,29 € - - -
súbor poistenia B) 5,61 € 5,61 € - - -

Pri zaúčtovaní transakcií mimo VISA Eurozóny môže byť použitý kurz VISA, zahŕňajúci poplatok za prevalutovanie do výšky 2 % z objemu transakcie (tzv. „bank crossborder fee”).
Do celkového mesačného objemu bezhotovostných transakcií platobnou debetnou alebo kreditnou kartou sú zarátané všetky zúčtované transakcie v danom mesiaci.

IV mVKLAD
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Zriadenie termínovaného vkladového účtu 0 €

b) Vedenie termínovaného vkladového účtu 
mesačne 0 €

c) Zrušenie termínovaného vkladového účtu 0 €

d) Predčasné zrušenie 50 % z vypočítaného úroku

Poznámka: Zriadenie termínovaného vkladového účtu mVKLAD z účtu eMAX plus sa nepovažuje za platobný príkaz.
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VII mPÔŽIČKA
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Podanie žiadosti o pôžičku 0 €

b) Poskytnutie pôžičky 0 €

c) Predčasné splatenie úveru 0 €

d) Vystavenie dodatku k zmluve 16,60 €

Úverový účet

a) Zriadenie účtu 0 €

b) Vedenie účtu mesačne 0 €

Platobný styk, Domáci platobný styk

a) Vykonanie predde� novanej platby 
vnútrobankovej 0 €

b) Vykonanie predde� novanej platby medzibankovej 0 €

c) Zadanie, zmena a zrušenie predde� novaného 
príjemcu/platby 0 € 0,70 €

Výpisy a potvrdenia elektronicky poštou

a) Odoslanie pravidelného mesačného výpisu z účtu 0 € 1,16 €

b) Odoslanie výpisu z účtu na žiadosť klienta 0,50 € 3,32 €

c) Odoslanie potvrdenia o zostatku alebo o histórii 
účtu - 6,64 €

d) Odoslanie potvrdenia o vlastníctve účtu
na žiadosť klienta - 6,64 €

e) Odoslanie potvrdenia o úvere na žiadosť klienta - 6,64 €

f ) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy
na žiadosť klienta - 16,60 €

Ostatné činnosti

a) SMS upomienka za nepovolené prečerpanie 1 €

b) Telefonická upomienka za nepovolené 
prečerpanie 3,32 €

c) Odoslanie listovej upomienky za nepovolené 
prečerpanie 23,24 €

Hlavná PLATOBNÁ KARTA k úverovému účtu

a) Vydanie, obnovenie karty 0 €

b) Ročný poplatok za každý ďalší rok používania 
karty 0 €

Dodatková karta

a) Vydanie karty Visa Classic 3,32 €

b) Ročný poplatok za každý ďalší rok používania 
karty 0 €

Transakcie platobnou kartou

a) Platba kartou za tovary a služby v SR 0 €

b) Platba kartou za tovary a služby v zahraničí 0 €

c) Výber hotovosti z bankomatov v SR 1,20 €

d) Výber hotovosti z bankomatov v zahraničí 1,20 €

e) Výber hotovosti (Cash Advance) v banke v SR
a v zahraničí 1 % – min. 1,66 €

Ostatné činnosti

a) Aktivácia karty a zadanie prvého PIN kódu cez 
internet banking 0 €

b) Aktivácia karty a zadanie prvého PIN kódu cez call 
centrum mLinka 0 €

c) Blokovanie karty 0 €

d) Vydanie duplikátu karty 0 €

e) Zmena PIN kódu 1 €

f ) Zmena autorizačných limitov prostredníctvom 
internet bankingu a call centra mLinka 0 €

g) Zrušenie karty 0 €

h) Odoslanie potvrdenia o blokácii karty na žiadosť 
klienta 6,64 €

i) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy
o platobnej karte na žiadosť klienta poštou 16,60 €

VIII mPÔŽIČKA plus
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Podanie žiadosti o pôžičku 0 €

b) Poskytnutie pôžičky 1,5 % z poskytnutej sumy úveru

c) Predčasné splatenie úveru (celkové i čiastočné ) 0 €

Ostatné činnosti

a) SMS upomienka 1 €

b) Telefonická upomienka 3,32 €

c) Listová upomienka 23,24 €

d) Vystavenie dodatku k zmluve 16,60 €

e) Odoslanie potvrdenia o úvere na žiadosť klienta 6,64 €

f ) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy
na žiadosť klienta 16,60 €

Poistenie

a) Poistenie schopnosti splácať

- základný súbor 4,5 % z mesačnej splátky úveru

- rozšírený súbor 6,5 % z mesačnej splátky úveru

- komplexný súbor 7,5 % z mesačnej splátky úveru

IX mHYPOTÉKA
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Podanie žiadosti o úver 0 €

b) Poskytnutie úveru 0 €

c) Zvýšenie sumy úveru 1,5 % z navýšenej sumy

d) Predĺženie lehoty splatnosti (prolongácia) úveru 0,5 % prolongovanej sumy úveru

Predčasné splatenie

a) Predčasné splatenie úveru (čiastočné i celkové) 0 €

b)
Predčasné splatenie úveru (celkové) do troch 
rokov od podpisu úverovej zmluvy uzavretej
po 15. 4. 2009

3 % z predčasne splatenej sumy 
úveru

c)
Predčasné splatenie spotrebiteľského úveru 
s variabilnou úrokovou sadzbou (celkové i 
čiastočné) uzavretého po 1. 7. 2010

0 €

d)

Predčasné splatenie spotrebiteľského úveru
s � xnou úrokovou sadzbou (celkové) do troch 
rokov od podpisu úverovej zmluvy uzavretej
po 1. 7. 2010

1 % z predčasne splatenej 
sumy úveru, ak obdobie medzi 
splatením úveru pred lehotou 

splatnosti a dohodnutým 
dátumom splatenia presahuje 

jeden rok

e)

Predčasné splatenie spotrebiteľského úveru
s � xnou úrokovou sadzbou (celkové) do troch 
rokov od podpisu úverovej zmluvy uzavretej
po 1. 7. 2010

0,5 % z predčasne splatenej 
sumy úveru, ak obdobie medzi 
splatením úveru pred lehotou 

splatnosti a dohodnutým 
dátumom splatenia nepresahuje 

1 rok

f )
Predčasné splatenie úveru na podnet klienta 
v súvislosti so zmenou úrokovej sadzby alebo 
uplynutím lehoty � xácie úrokovej sadzby

0 €

Výpisy a potvrdenia elektronicky poštou

a) Odoslanie mesačného výpisu z bilančného účtu 0 € -

b) Odoslanie potvrdenia o úvere na žiadosť Klienta - 6,64 €

c) Odoslanie potrdenia o výške zaplatených úrokov - 6,64 €

Ostatné činnosti

a) Zmena zmluvy – osobné údaje 16,60 €

b) Zmena zmluvy – iné údaje 49,79 €

c) Zmena zmluvy – predmet zabezpečenia 99,58 €

d) Zmena typu úrokovej sadzby 150 €

e) SMS upomienka 1 €

f ) Telefonická upomienka 3,32 €

g) Listová upomienka 23,24 €

h) Súhlas na účely správy katastra 20 €

i) Súhlas s predčasným splatením úveru 33,19 €

j) Vykonanie obhliadky nehnuteľnosti s cieľom 
poskytnutia úveru 33,19 €

k) mKATASTER 166 €
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IX mHYPOTÉKA
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

Úhrada nákladov spojených so zabezpečením rizika splácania

a)

časti úveru prevyšujúce 50 %, 60 %, 70 %, 80 %
hodnoty zabezpečenia  pri účelovom úvere 
(na obdobie troch rokov) v závislosti od typu 
nehnuteľnosti (napr. nebytový priestor, rodinné 
domy v malých obciach, služobný byt)

4,5 % zo sumy prevyšujúcej
50 %, 60 %, 70 %, 80 % hodnoty 

zabezpečenia

b)

časti úveru prevyšujúce 40 %, 50 %, 60 %, 65 %
hodnoty zabezpečenia pri neúčelovom úvere 
(na obdobie troch rokov) v závislosti od typu 
nehnuteľnosti (napr. nebytový priestor, rodinné 
domy v malých obciach, služobný byt)

4,5 % zo sumy prevyšujúcej
40 %, 50 %, 60 %, 65 % hodnoty 

zabezpečenia

Poistenie

a) Životné poistenie � nančná istota CREDIT LIFE

- za prvé dva roky jednorazovo 1,5 % zo sumy poskytnutého úveru

- od 25. mesiaca mesačne 0,025 % z dlžnej sumy úveru

b) BRIGDE poistenie 0,2 % zo sumy úveru

X mKONTO biznis
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Zriadenie účtu 0 €

b) Vedenie účtu mesačne 0 €

c) Zrušenie účtu 0 €

d) Zmena názvu účtu 0 €

Platobný styk, Domáci platobný styk

a) Zadanie, zmena a zrušenie predde� novanej 
platby/príjemcu 0 € 0,70 €

b) Vykonanie jednorazovej platby vnútrobankovej 0 € 0,70 €

c) Vykonanie jednorazovej platby medzibankovej 0,03 € 0,70 €

d) Zadanie, zmena a zrušenie trvalej platby 0 € 0,70 €

e) Vykonanie trvalej platby vnútrobankovej 0 €

f ) Vykonanie trvalej platby medzibankovej 0 €

g) Zadanie, zmena a zrušenie výzvy na inkaso 0 € 0,70 €

h) Vykonanie výzvy na inkaso vnútrobankovej 0 €

i) Vykonanie výzvy na inkaso medzibankovej 0 €

j) Zadanie, zmena a zrušenie súhlasu s inkasom 0 € 0,70 €

k) Platba inkasa vnútrobanková 0 €

l) Platba inkasa medzibanková 0 €

m) Pripísanie došlej platby 0 €

Zahraničný platobný styk

SEPA

a) Vykonanie platby SEPA 0 € 0,70 €

b) Pripísanie došlej platby SEPA 0 €

Výpisy a potvrdenia elektronicky poštou

a) Odoslanie pravidelného mesačného výpisu z účtu 0 € 1,16 €

b) Odoslanie informácie o zostatku na účte na konci 
roka 0 € 1,16 €

c) Odoslanie výpisu z účtu na žiadosť klienta 0,50 € 3,32 €

d) Odoslanie potvrdenia o histórii účtu - 6,64 €

e) Odoslanie potvrdenia o vlastníctve účtu na žiadosť 
klienta - 6,64 €

f ) Odoslanie potvrdenia o zostatku na účte
na žiadosť klienta - 6,64 €

g) Odoslanie potvrdenia o vykonaných platbách
na žiadosť klienta - 6,64 €

h) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy
na žiadosť klienta - 16,60 €

Ostatné činnosti

a) SMS upomienka za nepovolené prečerpanie 1 €

b) Telefonická upomienka za nepovolené 
prečerpanie 3,32 €

c) Listová upomienka za nepovolené prečerpanie 23,24 €

XI eMAX biznis
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Zriadenie účtu 0 €

b) Vedenie účtu mesačne 0 €

c) Zrušenie účtu 0 €

d) Zmena názvu účtu 0 €

Platobný styk, Domáci platobný styk

a) Zadanie, zmena a zrušenie predde� novaného 
príjemcu/platby 0 € 0,70 €

b) Vykonanie predde� novannej platby 
vnútrobankovej 0 €

c) Vykonanie predde� novanej platby medzibankovej 0 €

d) Pripísanie došlej platby 0 €

Výpisy a potvrdenia elektronicky poštou

a) Odoslanie pravidelného mesačného výpisu z účtu 0 € 1,16 €

b) Odoslanie informácie o zostatku na účte na konci 
roka 0 € 1,16 €

c) Odoslanie výpisu z účtu na žiadosť klienta 0,50 € 3,32 €

d) Odoslanie potvrdenia o histórii účtu - 6,64 €

e) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy
na žiadosť klienta - 16,60 €

Ostatné činnosti

a) SMS upomienka za nepovolené prečerpanie 1 €

b) Telefonická upomienka za nepovolené 
prečerpanie 3,32 €

c) Listová upomienka za nepovolené prečerpanie 23,24 €

XII Kreditné karty VISA
Transakcie/služby

Poplatok

Classic Gold

Vydanie karty

a) Tarifa 1 0 € 0 €

b) Tarifa 2 12,95 € 12,95 €

c) Tarifa 3 22,90 € 22,90 €

Obnovenie karty

a) Tarifa 1 0 € 0 €

b) Tarifa 2 12,95 € 12,95 €

c) Tarifa 3 22,90 € 22,90 €

Ročný poplatok za každý ďalší rok používania karty

a) Tarifa 1 0 € 0 €

b) Tarifa 2 12,95 € 12,95 €

c) Tarifa 3 22,90 € 22,90 €

Mesačný poplatok za používanie karty

a) Tarifa 1

1,50 €,
ak celkový objem 

zúčtovaných 
transakcií 

v kalendárnom 
mesiaci je nižší 

ako 50 €

1,50 €,
ak celkový objem 

zúčtovaných 
transakcií 

v kalendárnom 
mesiaci je nižší 

ako 100 €

b) Tarifa 2 0 €

c) Tarifa 3 0 €
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XII Kreditné karty VISA
Transakcie/služby

Poplatok

Classic Gold

Dodatková karta

a) Vydanie, obnovenie karty 6,64 €

b) Ročný poplatok za každý ďalší rok používania 
karty 6,64 €

c) Mesačný poplatok za používanie karty 0 €

Transakcie

a) Platba kartou za tovary a služby v SR 0 €

b) Platba kartou za tovary a služby v zahraničí 0 €

c) Výber hotovosti z bankomatov v SR 1 % zo sumy, min. 3 €

d) Výber hotovosti z bankomatov v zahraničí 1 % zo sumy, min. 3 €

e) Cash Advance – výber hotovosti v banke v SR 1 % zo sumy, min. 3,32 €

f ) Cash Advance – výber hotovosti v banke v zahraničí 1 % zo sumy, min. 3,32 €

g) Platobný príkaz z kreditnej karty v rámci SR 
prostredníctvom internet bankingu 1,5 % zo sumy, min. 1 €

Ostatné činnosti

a) Aktivácia karty prostredníctvom internet 
bankingu a zadanie prvého PIN kódu 0 €

b) Aktivácia karty prostredníctvom call centra 
mLinka a zadanie prvého PIN kódu 0 €

c) Blokovanie karty 0 €

d) Vydanie duplikátu karty 6,64 €

e) Zrušenie karty 0 €

f ) Zmena PIN kódu 1 €

g) Zmena cyklu karty 1,66 €

h) Zmena tarify karty 5 €

i) Zmena autorizačných limitov na karte cez internet 
banking a call centrum mLinka 0 €

j) Zistenie zostatku na úverovom účte v bankomate 0,33 €

k) Oneskorená splátka karty 2 % z dlžnej sumy, min. 1,66 €
max. 16,60 €

l) Vydanie núdzovej karty v zahraničí 175 USD

m) Výplata núdzovej hotovosti v zahraničí 250 USD

n) SMS upomienka 1 €

o) Telefonická upomienka 3,32 €

p) Listová upomienka 23,24 €

Výpisy a potvrdenia

a) Odoslanie pravidelného mesačného výpisu –
elektronicky 0 €

b) Odoslanie pravidelného mesačného výpisu –
poštou 1,16 €

c) Odoslanie výpisu na žiadosť Klienta – poštou 3,32 €

d) Odoslanie potvrdenia o vykonaných transakciách 
na žiadosť Klienta – poštou 6,64 €

e) Odoslanie potvrdenia o blokácii karty na žiadosť 
Klienta – poštou 6,64 €

f ) Odoslanie kópie alebo aktualizovanej zmluvy
na žiadosť Klienta – poštou 16,60 €

Poistenie

a) Poistenie zneužitia karty 0,63 € 0,63 €

b) Cestovné poistenie osobné Classic 1,40 € -

c) Cestovné poistenie rodinné Classic 2,20 € -

d) Cestovné poistenie rodinné Classic/Gold - 2,70 €

e) Poistenie schopnosti splácať – Základné
0,29 % z aktuálnej výšky dlžnej 

sumy na konci zúčtovacieho 
obdobia

f ) Poistenie schopnosti splácať – Komplexné
0,49 % z aktuálnej výšky dlžnej 

sumy na konci zúčtovacieho 
obdobia

Pri zaúčtovaní transakcií mimo VISA Eurozóny môže byť použitý kurz VISA, zahŕňajúci 
poplatok za prevalutovanie do výšky 2 % z objemu transakcie (tzv. „bank crossborder fee”).

Do celkového mesačného objemu bezhotovostných transakcií kreditnou kartou sa počítajú 
všetky zúčtované transakcie v danom kalendárnom mesiaci.

XIV Notif ikácia
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

SMS noti� kácia

a) Zriadenie SMS noti� kácie 0 €

b) Vedenie SMS noti� kácie 0 €

c) Zrušenie SMS noti� kácie 0 €

Mesačné paušály mesačne

a) Paušál 20 – 20 SMS 1,19 €

b) Paušál 40 – 40 SMS 2,26 €

c) Paušál 60 – 60 SMS 2,99 €

d) Odoslanie každej ďalšej SMS mimo paušálu 0,10 €

E-MAIL noti� kácia

a) Zriadenie E-MAIL noti� kácie 0 €

b) Vedenie E-MAIL noti� kácie 0 €

c) Zrušenie E-MAIL noti� kácie 0 €

XIII mTRANSFER
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Zriadenie služby mTRANSFER štandard 0 €

b) Zmena nastavenia služby 3,32 €

c) Mesačný poplatok 0 €

d) Poplatok z obratu 0 €

XV Iné poplatky
Transakcie/služby

Poplatok

internet banking mLinka

a) Vykonanie platobného príkazu z účtu zaťaženého 
exekúciou alebo výkonom rozhodnutia 9,96 €

b) Poskytnutie bankových informácií na žiadosť 
tretích strán 26,56 € + 20 % DPH

c) Poskytnutie bankových informácií na účely auditu 26,56 € + 20 % DPH

d) Vystavenie informácie o klientovi na žiadosť klienta

d1) podľa vzoru mBank – za posledných 12 mesiacov 6,64 €

– za každý začatý mesiac 0,66 €

d2) podľa vzoru klienta – za posledných 12 mesiacov 9,96 €

– za každý začatý mesiac 1 €

e) Vystavenie a odoslanie informácie o úverovom 
produkte na žiadosť klienta 9,96 €

f ) Vystavenie a odoslanie dokumentov iných než 
uvedených v Sadzobníku na žiadosť klienta 16,60 € + 20 % DPH

g) Odoslanie sadzobníka v papierovej forme
na žiadosť klienta 9,96 €

h) Odoslanie kópie dokumentov 9,96 €

i) Odoslanie formulára na zmenu podpisového 
vzoru na žiadosť klienta 9,96 €

j) Odoslanie akéhokoľvek iného potvrdenia než 
uvedeného v tomto sadzobníku na žiadosť klienta 6,64 € + 20 % DPH

k) Odoslanie formulárov/žiadostí v papierovej forme 
poštou na žiadosť klienta 6,64 €


